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1. Ponto de partida

Em que medida o trabalho com a leitura e produgdo escrita na
escola tem contribuido para que o aluno perceba as fun¢des dos diversos
textos que circulam na sociedade? E notério que, apos as orientagdes
propostas pelos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), nas aulas
de portugués, o trabalho com leitura e producao de texto focalizou, com
sucesso, as modalidades retéricas. Podemos dizer que, na atualidade,
a maioria de nossos alunos domina as estruturas e as fungdes textuais
narrativas, descritivas, argumentativas, expositivas, procedimentais e
exortativas. Mas, o trabalho com a linguagem ndo pode se restringir
a esse limitado investimento. Nossos alunos estdo expostos também
e — principalmente — a uma enorme diversidade de géneros, muito mais
abundantes do que as modalidades retdricas. Os géneros, tdo numerosos
quanto as situagdes sociais convencionais em que sdo usados, ndo podem
ser negligenciados ou mal trabalhados nas aulas de portugués.

Como lidar com essa infinidade de textos? Neste artigo,
pretende-se, a luz da Lingiiistica Aplicada, apontar alguns caminhos
em busca de respostas para algumas inquietagdes. Caminhos que nos
orientem a conduzir nossos alunos a compreender como alguns meios
de comunicacdo efetivamente utilizam a linguagem como instrumento
de interagdo, reproducdo e/ou transformagao social.

Esta exposicao fundamenta-se em perspectivas teoricas sobre
tipos e géneros textuais, a saber: a sdcio-cognitiva defendida por
Heinemann-Viehweger e por Luiz Antonio Marcuschi, em perspectivas
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teodricas voltadas para andlises dos géneros como a sdcio-construtiva
de carater psicolingliistico com aten¢do didatica apresentada por Jean-
Paul Bronckart, Dolz e Schneuwly e a socio-retdrica tal como propdem
Caroline Miller e Charles Bazerman, tomando, também, por base as
reflexdes de Swales e Bathia, dentre outros tedricos representativos.
Apresenta-se aqui uma proposta voltada para a natureza dialogica
da linguagem com vistas ao desenvolvimento da capacidade dos
nossos alunos de perceberem as fun¢des comunicativas, cognitivas e
institucionais dos textos, a partir de suas particularidades lingiisticas.
Tem-se aqui o proposito de se investir na compreensao do uso da lingua
e nos propodsitos comunicativos dos géneros textuais, contemplados os
seus usos e condicionamentos sdcio-pragmaticos, caracterizados como
praticas socio-discursivas, promovendo, assim, o aprimoramento das
habilidades de leitura e de escrita de nossos alunos.

2. Géneros textuais: abordagens teéricas

Em busca de respostas aos motivos pelos quais os membros
de comunidades discursivas especificas usam a lingua da maneira
como fazem, ¢ consenso entre os teoricos a necessidade de se alcangar
o entendimento de como os textos funcionam na interagdo humana
remete a uma tendéncia a se investigarem os diferentes textos de uso
corrente na sociedade, o que implica discussdo sobre géneros textuais na
dindmica discursiva, levando-se em conta tragos lingiiisticos, aspectos
socio-discursivos, retdricos, cognitivos e interacionais. Para isso, torna-
se importante o esclarecimento dos propdsitos comunicativos de uma
comunidade discursiva e as estratégias cognitivas empregadas por seus
membros para atingir esses propositos. Os estudiosos, interessados na
teoria dos géneros, tém procurado, presentemente, elucidar a teoria da
analise de géneros, destacar o que ¢ comum nas varias manifestagoes de
géneros, identificar convergéncias e divergéncias na literatura recente
sobre o tema e discutir as implicacdes dessas questdes. Tudo isso, ndo
faria sentido se ndo contribuisse para o desenvolvimento de uma teoria
consistente sobre os géneros textuais e para, na medida do possivel, que
houvesse aplica¢ao no ensino e aprendizagem de linguas.

Inegavelmente, ¢ importante o investimento em analise de
géneros, ou seja, no estudo do comportamento lingiiistico que vem sendo
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feito pelos estudiosos que, conforme Bathia (1997)% tém aprofundado
seus trabalhos focalizando as tipologias de acdes retoricas (TAR), as
regularidades de processos sociais gradativos e orientados para uma meta
(RPS) ou consisténcia de propositos comunicativos (CPC).

2.1. Géneros: tipologias de acdes retoricas (TAR)

Em seu trabalho ‘Genre as Social Action’, Miller (1984/1994:
23-32) desenvolve a nogdo de situagdo retorica recorrente para chegar
a compreensdo de género como agdo retorica tipificada. A situagao
retorica envolve ndo apenas caracteristicas do contexto, mas também
a motivacdo do falante e o efeito pretendido e percebido (motivagao
dos participantes do discurso em crid-lo ou interpretd-lo em relagao
as necessidades situacionais com eles identificados e dentro dos quais
operam). A autora considera que o género caracteriza-se por se referir
as categorias do discurso, por ser interpretavel por meio de regras que
o regem; por ser uma fusdo entre forma e substancia; por constituir a
cultura; por ser mediador entre o publico e o privado.

Essas caracteristicas baseiam-se em convengoes do discurso
que a sociedade estabelece como formas de ag¢do conjunta. Miller
(1994) argumenta que, para uma teoria de género, importa o fato de as
situagdes retoricas serem recorrentes. Desse modo, podemos tipifica-
las com base em relagdes e semelhancgas relevantes. Esse processo de
tipificacdo explica a natureza convencional do discurso e as regularidades
encontradas tanto na forma quanto na substancia.

Berkenkotter e Huckin (1995) atribuem aos géneros cinco
caracteristicas: dinamismo, situacionalidade, dualidade de estrutura;
forma/conteudo e inser¢ao comunitaria. O dinamismo deve-se ao fato de
os géneros mudarem “‘o tempo todo em resposta as necessidades socio-
cognitivas dos usudrios” (p.4); a situacionalidade se refere a atividade
que determina o género; a dualidade de estrutura permite que novos
estilos sejam reconhecidos na esfera de atividade através de relagdes de
semelhanca com os ja estabilizados; o conhecimento dos géneros abrange

2 Essas idéias sdo desdobramentos do que Bhatia apresenta em seu artigo Genre analysis
today publicado na Revue Belge de Philologie et d’Histoire, Bruxelles, 75:629-652 em
1997, traduzido por Benedito Gomes Bezerra. A partir das reflexdes de Bhatia foram
introduzidas informagdes, referenciais tedricos citados e inseridos dados com vistas a
provocar novas discussdes ¢ a ampliar a reflexdo sobre as teorias de géneros.
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forma e contetido, incluindo um senso de quais formas e conteudos sao
mais adequados a uma determinada finalidade, numa situacao particular,
um momento especifico; para que haja o “pertencimento” ou a inser¢ao,
0 novo membro precisa conhecer e incorporar o género da comunidade.

Bazerman (1993, 2005, 2006) também tem se dedicado a
elaboracdo de uma teoria de género, seu trabalho espelha varios pontos
de contato com os de Miller (1994) e de Swales (1998). O conceito de
género adotado pelo autor tem como nogdes-chave as de recorréncia e
acdo social. Bazerman (1994: 81) assume a perspectiva de género como
acdo social e sustenta que ‘uma forma textual que nao ¢ reconhecida
como sendo de um tipo, tendo determinada forca, ndo teria status nem
valor social como género. Um género existe apenas na medida em que
seus usuarios o reconhecem e o distinguem’.

A partir dessa abordagem, existem pesquisas em que se
concentram esforgos nos estudos voltados para a compreensao dos géneros
como acao retorica tipificada. De certa forma, ha um reconhecimento
de regularidades porém diferentemente das que serdo tratadas a seguir.

2.2. Géneros: regularidades de processos sociais gradativos e orientados
para uma meta (RPS)

Martin (1985: 250) afirma que “género diz respeito a como
as coisas sdo feitas quando a linguagem ¢ usada para executd-las”.
Como as demandas por praticas comunicativas se tornam cada vez
mais complexas, os profissionais experientes comecam a responder
as novas situacoes retoéricas utilizando estratégias estabelecidas e,
mais freqiientemente, muitas estratégias inovadoras para atingir uma
variedade de objetivos complexos. Esse processo de exploracdo dos
valores genéricos estabelecidos para criar construtos genéricos mistos ou
imbricados é sempre visto pelos membros das comunidades profissionais
como taticamente superior e eficiente.

Martin, Christy e Rotery (1987) propdem um modelo de
ensino de um género particular em varios estagios. O método envolve
a introducdo de um género (modelar um género implicitamente); o
foco no género (modelar explicitamente um género nomeando alguns
estagios); negociacdo (o professor e a classe conjuntamente focalizam
um género: o professor apresenta algumas “guias” quanto a composicao
do texto com as perguntas € os comentarios que fornecem o scaffolding
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para os estagios do género); pesquisa (para se obter informagao antes de
se tentar uma construcdo independente, execucdo do texto) ; tentativa
(para esbogar uma primeira versao / criar o texto); consulta ao professor
(a fim de resolver alguns problemas).

Essas no¢des parecem voltar-se a uma pratica de letramento
que se pretende “escolar”. As praticas letradas escolares sao apenas
um tipo de pratica social de letramento e, ndo ha duvida de que devem
enfatizar a compreensdo do material que circula socialmente na
comunidade. O universo do letramento implica o convivio efetivo com
a leitura e a apropriagdo do sistema de escrita e demanda compreensao,
inser¢do, avaliacdo, apreciacao dos textos que circulam socialmente.
Aqui temos propostas em dire¢do a modelos de ensino que se voltam
para a compreensao dos diversos géneros e dos processos sociais que
os estabelecem.’

2.3. Géneros: consisténcia de propdésitos comunicativos (CPC)

A teoria desenvolvida por Swales (1990, 1998), apesar de
voltada para a aplicagdo do estudo de géneros discursivos em contextos
académicos e profissionais, estabelece que os géneros devem ser vistos
como estruturas que se desenvolvem para acomodar o crescimento € a
necessidade de mudanca das comunidades. Por isso, as adaptagodes de
diferentes comunidades discursivas aos avangos tecnologicos também
contribuem para a natureza da mudanca das formas textuais. Ademais, os
géneros variam de acordo com a trajetoria cultural dos grupos, possuem
variagdes em seu proprio interior e t€m como base sua producdo e
propdsito comunicativos, elementos como publico-alvo e restrigdes
quanto a forma e nomenclatura. Desse modo, adquirem caracteristicas
organizacionais bastante definidas, possibilitando a realizagdo de
interagdes com fungdes especificas dentro do escopo de uma comunidade.

Bhatia (1993) também percebe a variagdo dos géneros,
afirmando que ¢ possivel haver uma flexibilidade de estilo e composicao
dentro de um determinado género, porém os membros que o usam devem
seguir certas conveng¢des. Uma dada manifestacdo textual, seja ela escrita

3 Sobre a relagio género e letramento indica-se o texto de Motta-Roth, Désirée. Text and genre
literacy in the classroom. XIV Encontro Nacional de Professores Universitarios de Lingua
Inglesa (ENPULI). 21 a 25 de julho. Belo Horizonte, MG: UFMG e ABRAPUL. p. 94-02. 1999.
Disponivel no sitio http://www.ufsm.br/labler/publi/genre.htm
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seja oral, para ser um género, deve considerar as caracteristicas sdcio-
culturais e lingiiisticas que regulam a forma, o conteudo e as escolhas
léxico-gramaticais de uma comunidade especifica.

Para Swales (1990:10) o propdsito comunicativo € o critério
mais importante para a identificagdo do género.” e ele considera
necessarios trés elementos-chave interligados que contribuem para que
o propdsito comunicativo de uma certa manifestacdo do discurso se
realize: 1) a comunidade discursiva (discoursecommunity); 2) o género
(genre); 3) a tarefa (task). O autor resume seus critérios definidos para
a comunidade discursiva como: mecanismos de participagdo, troca
de informacoes, géneros especificos de uma dada comunidade, uma
terminologia altamente especializada e um alto grau de sabedoria. Mais
adiante Swales (1990) complementa que os géneros ndo sdo apenas
textos, nem comunidades discursivas, mas grupos de individuos que
compartilham atitudes, crengas e expectativas. Para ele género envolve
uma classe de eventos comunicativos cujos participantes compartilham
0s mesmos propositos comunicativos. Esses propdsitos sao reconhecidos
pelos membros da comunidade discursiva e por isso constituem a razao
do género.

Swales (1990) aponta cinco elementos caracterizam o género.
O primeiro ¢ a idéia de classe, isto ¢, o género ¢ uma classe de eventos
comunicativos em que o evento constitui uma situagdo em que a
linguagem verbal tem um papel significativo e fundamental. O evento
comunicativo ¢ constituido do discurso, dos participantes, da fungao do
discurso e do ambiente onde ele ¢ produzido e recebido. O segundo, € o
de que em uma classe de eventos comunicativos, os eventos compartilham
um propdsito comunicativo ¢ os géneros tém a fungdo de realizar um
ou mais objetivos. O terceiro, a prototipicidade, isto ¢, um exemplar
¢ incluido no género e deve possuir elementos determinados na sua
defini¢do. O quarto elemento diz respeito a razao subjacente ao género,
ou seja, os membros da comunidade, apds reconhecerem o proposito
do género, tém um motivo pelo que fazem. O quinto refere-se a uma
terminologia propria desenvolvida pela comunidade discursiva que
usa o género, pois ela permite aos membros mais experientes € ativos
entenderem a acao retorica das classes de eventos comunicativos.

Swales (1993; 1998) cria uma defini¢do mais precisa de
comunidade que se adapta a realidade atual, pois ndo havia considerado,
em sua primeira versao, fatores como conflitos que podem existir dentro
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das comunidades. Os exemplos de comunidades discursivas apresentadas
ndo eram adequados para representar a realidade, pois mostravam
comunidades atipicas; validavam grupos ja formados e ndo ofereciam
a possibilidade de analisar seus processos de formacao. Swales (1998)
propde, entdo, a no¢ao de comunidade discursiva de lugar como um grupo
de pessoas que geralmente trabalham juntas e seus membros t€ém uma
no¢ao fixa dos papéis e propdsitos de seu grupo, além dos propdsitos de
vida em comunidade.

O conceito de comunidade discursiva, segundo Swales,
envolve um conjunto de objetivos comuns, isto €, os membros do grupo
compartilham os mesmos objetivos, o que caracteriza um dos critérios
mais marcantes para identificar uma certa comunidade; o uso ativo dos
meios para a comunicagao entre os participantes, o que esté relacionado
com o fato de que os membros da comunidade exercem as mesmas
atividades, usam os mesmos tipos de mensagem, possuem as mesmas
competéncias com o género; a fungdo de ‘feedback’ que objetiva dar
informagao e retorno para que possa haver interacao entre os membros da
comunidade; a capacidade da comunidade de criar seu proprio elenco de
géneros, o que implica saber que assuntos o grupo deve conhecer, quais
formas e fungdes de elementos discursivos sdo preferenciais; o 1éxico
especifico de cada comunidade, que mesmo usado fora dela tem um
significado para ela e ¢ compartilhado por seus participantes, expressando
idéias importantes em relagdao aos seus objetivos; € um conhecimento
bastante desenvolvido do discurso e seu conteudo.

Como foi possivel verificar, o conceito de género, de acordo com
Swales em seu trabalho de 1990, privilegia o propdsito comunicativo de
uma situagao, suas convengoes e regras lingiiisticas e discursivas que sao
compartilhadas pela comunidade que, a0 mesmo tempo em que produz,
estabelece as condic¢des de circulacao dos géneros que consome. Dessa
forma, a abordagem de Swales (1990) apresenta uma interdependéncia
entre o texto e sua estrutura, o conteido e os tracos do género, a
comunidade discursiva, seus valores, praticas e expectativas. Por isso,
a analise de género, em principio, poderia explicar o comportamento
comunicativo efetivo dos membros de uma comunidade discursiva‘.

* Percebo que € nesse ponto que estaria a no¢ao de criatividade. Essa nogao € a propria
esséncia da definicdo dos géneros e esta claramente implicada na defini¢do de género
de Swales (1990: 58), quando ele diz que “um género consiste em uma classe de
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Retomando Bathia (1993) “pode-se ver a versatilidade da
descri¢do lingiiistica baseada em géneros em varios niveis da descri¢ao
de géneros.” Usando como critério privilegiado o proposito comunicativo
ligado a uma situacao retdrica especifica, a teoria de géneros combina as
vantagens de uma visao mais geral dos usos da lingua, por um lado, com
sua realizacdo bem especifica, por outro (Swales: 1990; Bhatia: 1993).

O conceito de propdsito comunicativo ¢ muito versatil: por um
lado, ele pode ser identificado em um nivel realmente alto de generalizacao,
enquanto, por outro lado, pode ser limitado a um nivel bem especifico.
Igualmente, tanto pode haver um tnico propdsito comunicativo como um
bem detalhado conjunto de propodsitos comunicativos. Dependendo do
nivel de generalizacdo e detalhamento em que o proposito comunicativo
¢ especificado, pode-se chegar a condi¢do de identificar o status de
um género em particular, bem como o uso que ele faz das convengdes
genéricas.” (BATHIA, 1997, p.6)

A contribuicdo de Bathia (1993, 1997) esta relacionada ao
acréscimo do fator cognitivo e a valorizacao da intengao do produtor
do texto. O autor ndo se restringe ao conceito de comunidade discursiva
ao discutir a no¢do de género desenvolvida por Swales (1990). Ele
esquematiza a no¢do de estrutura cognitiva que pode ser amplamente
usada em uma variedade de géneros, porém nao pode ser sempre
aplicavel a todos. A idéia ¢ interpretar as regularidades de organizagao
para entender o género. A estrutura cognitiva em um género depende dos
intentos comunicativos que o servem e ¢ a razao pela qual um género
varia do outro. Para Bhatia (1993, 1997) cada género ¢ um exemplo de
conquista satisfatoria de propdsitos comunicativos especificos que aplica
o conhecimento convencionalizado de recursos lingiiisticos e discursivos.’

eventos comunicativos, cujos membros compartilham um conjunto de propodsitos
comunicativos”. Bhatia (1993: 13) associa esse aspecto tatico da construgdo do género
a “uma exploracao inteligente das convengdes genéricas pelos membros experientes da
comunidade profissional”, os quais combinam os propdsitos comunicativos socialmente
reconhecidos com suas intengdes particulares.

S Emrelagdo a aplicagdo de géneros, o principal interesse de BHATIA (1993: 16) ¢ duplo:
caracterizar os tragos tipicos e convencionais dos géneros juridico e promocional na
tentativa de identificar relagdes de forma e fungdo utilizaveis e explicar tal caracterizagdo
no contexto das restrigdes socioculturais e cognitivas operando em uma area de
especializacdo relevante, seja profissional seja académica. O autor trata de conceitos
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A teoria de géneros apresenta uma consideravel base comum.
Ha énfase no conhecimento convencionado, que confere a cada género
sua integridade e que d4 origem a conjuntos especificos de propdsitos
comunicativos para grupos sociais e disciplinares especializados que,
por sua vez, estabelecem formas estruturais relativamente estaveis e,
até certo ponto, impdem restricdes quanto ao emprego de recursos
léxico-gramaticais. Identifica-se uma versatilidade da descri¢do dos
géneros e verifica-se uma tendéncia para a inovagao, advinda da natureza
essencialmente dinamica do género. Nessa discussao ha, pelo menos trés
aspectos convencionais interrelacionados:

a) recorréncia de situacdes retoricas - esse aspecto esta relacionado
ao contexto socio-cultural e situado em culturas disciplinares
especificas. Para se identificar situagdes retoricas tipicas pode
ser necessario caracterizar os aspectos relevantes do contexto
socio-retorico em que um dado evento comunicativo acontece.
Uma boa e adequada compreensao da situagao retorica tipica leva
a identificacao do(s) proposito(s) comunicativo(s) mutuamente
compartilhado(s) por participantes tipicamente associados a uma
comunidade discursiva em particular.

b) propositos comunicativos compartilhados - estdo imbricados
dentro do contexto retérico relevante. Essa nogdo parece ser
central a teoria de gé€neros por estar inserida em contextos
retoricos especificos e por determinar, invariavelmente, escolhas
especificas de formas estruturais e léxico-gramaticais.

c) regularidades de organizacio estrutural — considerando-se as
formas lingiiisticas, ¢ possivel identificar regularidades tipicas
de formas estruturais e organizacionais que freqlientemente
delineiam um construto genérico.

As trés orientacdes (TAR; RPS; CPC) enfatizam certos tragos
especificos da descrigdo de géneros, seja em termos de recorréncia,
compartilhamento ou regularidades, cada um deles destacando aspectos
convencionais da construcdo e interpreta¢do de géneros. Seja qual for o
modo de abordagem o denominador comum tém sido sempre os aspectos

importantes como o propdsito comunicativo, a nogdo de processo social dindmico ¢ a
flexibilidade na estrutura de movimentos.
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convencionalizados, institucionalizados e permissiveis (de preferéncia a
aspectos criativos, inovadores e exploraveis) da constru¢ao dos géneros.
Nesse contexto, a teoria de géneros tem posto uma forte énfase nos
aspectos institucionalizados da construcao e interpretacao de géneros.

3. Circulacio social dos géneros: representacoes e ensino

Os géneros contribuem para ordenar e estabilizar as atividades
comunicativas do dia-a-dia: sdo entidades socio-discursivas e formas
de a¢do social incontornaveis em qualquer situacdo comunicativa. Para
Marcuschi (2002, p.20), “os géneros ndo sao instrumentos estanques
e enrigecedores da acdo criativa, ao contrario, caracterizam-se como
eventos textuais altamente maleaveis, dindmicos e plasticos.” Eles
surgem emparelhados as necessidades e as atividades sdcio-culturais, bem
como na relagdo com inovagdes tecnologicas. De acordo com esse autor,
os géneros caracterizam-se muito mais por suas fungdes comunicativas,
cognitivas e institucionais do que por suas peculiaridades lingliisticas
e textuais. Sao de dificil defini¢ao formal, devendo ser completados
em seus usos e condicionamentos sOcio-pragmaticos, caracterizados
como praticas socio-discursivas. Sdo também formas de acdo social
relativamente estaveis, realizadas em textos situados em comunidades
de praticas sociais e em dominios discursivos especificos.

Para considerar a circulagao dos géneros ¢ preciso levar em
conta: cada texto e seu contexto em sentido estrito; 0 uso que as pessoas
fazem da linguagem e o que torna isso possivel e lingua e cultura,
em sentido amplo. Embora os géneros sejam tipicamente associados
a contextos retéricos recorrentes e sejam identificados com base em
propdsitos comunicativos compartilhados, com restrigdes a possiveis
contribui¢cdes no uso de formas discursivas e 1éxico-gramaticais, eles
sdo construtos dindmicos. Ao mesmo tempo em que o género pode ser
visto como um evento textual retoricamente situado. institucionalizado,
possuindo aquilo que Bathia (1993) chama de “integridade genérica”,
também se atribui aos géneros uma tendéncia natural a inovacdo e a
mudanga, que freqiientemente ¢ explorada pelos membros experientes
da comunidade na criagdo de novas formas de interagir socialmente.

Sem abandonar concepgdes anteriores, defende-se aqui que
devem ser focalizadas as esferas de atividades humanas, buscando-se
abranger, cada vez mais, variaveis de ordem socio-cognitiva, historica,
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ideoldgica e hegemonica implicadas no uso da linguagem humana.
Atualmente, ¢ muito clara a necessidade de se ir além do ensino ingénuo
exclusivamente de modalidades retoricas Propde-se o investimento na
compreensao ndo so do status institucional do falante e como os lugares
institucionais a partir dos quais o falante autorizado faz seu discurso e
de onde o discurso recebe sua “fonte legitimadora e ponto de aplicacdao”.
Conforme Foucault (1981) € preciso levar em conta: quem esta falando?
A quem, dentre a totalidade dos falantes individuais, ¢ dado o direito de
usar esse tipo de linguagem? Quem estd qualificado para tanto? Quem
retira disso sua qualidade especial, seu prestigio, e de quem, por outro
lado, ele recebe, se ndo a seguranga, pelo menos a presungao de que o que
diz ¢ verdadeiro? Qual € o status dos individuos que — sozinhos — t€ém o
direito, sancionado pela lei ou pela tradicdo, juridicamente definido ou
espontaneamente aceito, de proferir tal discurso?

Levar em consideragdo essas questdes seria colocar em foco
critérios situacionais que, sem davida, incrementariam o ensino de
portugués, associando-se o contato do aluno a uma grande diversidade
de géneros, a exploragdo dos papéis dos participantes, as finalidades, ao
suporte, ao enquadramento espago-temporal, aos tipos de organizacdo
textual implicados nesses géneros. Almeja-se que nossos alunos
desenvolvam a capacidade de compreender o comportamento de
diferentes setores de nossa sociedade, através dos textos que ela produz
e consome e que eles percebam a circulagdo social do texto, observando-
se modos como um mesmo texto ¢ veiculado, por exemplo, na midia
impressa e televisiva.

Veja-se a seguir um texto que, recentemente, circulou pela
Internet, cuja autoria é desconhecida, mas que, apesar disso, constitui
exemplo que bem ilustra a proposta de se focalizar o processo de
apropriacao do uso da lingua por meio dos géneros textuais. Trata-se
da apresentacdo de um unico fato (a conhecida histéria de Chapeuzinho
Vermelho) e suas versdes, apresentadas por diferentes canais e programas
de televisdo e por diferentes revistas e jornais impressos de grande
circulagdo nacional. A publicagdo ¢ o ato pelo qual um texto ¢ enviado
para varias pessoas, que a ele poderdo ter livre acesso por vontade
propria; ou seja, ¢ 0 momento em que uma comunicacao deixa de ser
particular, privada, individual ou pessoal e torna-se publica. Cada um
desses veiculos publicou um género textual a partir do perfil de seu
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publico, de seus propodsitos comunicativos, das convengdes do grupo
social, dentre outros aspectos.

Embora seja uma criagdo, observa-se que o escritor consegue
representar com grande propriedade as caracteristicas textuais dos
géneros jornalisticos do Jornal Nacional, do Fantastico da Rede Globo,
do antigo programa Cidade Alerta da Rede Record:

Texto 1

JORNAL NACIONAL

(Willian Bonner):”Boa noite. Uma menina de 7 anos foi devorada por um lobo na noite de
ontem”.

(Fatima Bernardes):”Mas gracas a atuagdo de um cagador ndo houve uma tragédia”.

O Jornal Nacional, da Rede Globo de televisdo, um dos
principais telejornais do Brasil, ¢ o programa jornalistico de maior
audiéncia, com atuais médias de 35 pontos no Ibope. Sua estréia
aconteceu em 1969 e foi o primeiro noticiario de televisdo em rede do
pais transmitido ao vivo®. Atualmente, sao os principais “ancoras” desse
telejornal, o casal, William Bonner e Fatima Bernardes. Transmitido
de segunda a sabado, o jornal ndo vai ao ar aos domingos e tem como
traco marcante a forma como as noticias sao dadas. Prioriza-se uma
segmentagdo do texto de noticia, geralmente iniciada por um dos
apresentadores, a noticia ¢ completada pelo outro. Vé-se que o texto
em questdo foi assim apresentado, sendo preservada a caracteristica
informativa da noticia dada. O interessante € o ponto de corte das falas:
apresenta-se o fato com certo grau de exagero “ a menina foi devorada”
e segue-se uma adversativa “mas [...] ndo houve tragédia” que desmente
o topico anterior (a menina nao foi devorada, afinal nao houve tragédia”).
A partir desse exemplo, temos ai o convite a uma observagao atenta de
como as noticias tém sido veiculadas pela midia televisiva.

Veja-se o texto 2, a seguir.

® Outras informagdes podem ser obtidas em MEMORIA GLOBO. Jornal Nacional: a noticia faz
histéria, Rio de Janeiro, Zahar, 2004.
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Texto 2

FANTASTICO

(Gloéria Maria) “... que gracinha, gente, vocés nao vao acreditar, mas essa menina linda aqui
foi retirada viva da barriga de um lobo, ndo ¢ mesmo?...”

Fantastico, O Show da Vida ¢ um programa da televisao
brasileira exibido aos domingos pela Rede Globo que estreou em 1973.
Tem formato de revista e procura dar a noticia de modo leve, com furos de
reportagem e matérias exclusivas. O programa destaca-se pelas diferentes
vinhetas de abertura em que sdo usadas linguagens diversificadas
— dos espetaculos de danca aos elementos de computacdo grafica —
caracterizadas por um género textual que podemos denominar de “capas”
de revista televisiva. Atualmente, dentre os principais apresentadores esta
Gloéria Maria. A forma de apresentagdo do texto dessa noticia aproxima-
se da forma de expressdo das revistas de variedades: a linguagem ¢
informal, permeada de juizo de valor (veja-se, por exemplo, o emprego
do adjetivo “gracinha” no corpo da noticia); guarda proximidade com
uma conversa marcada por expressoes tipicas da oralidade tais como
“vocés ndo vao acreditar”; “gente”, “ndo ¢ mesmo?”. Tudo isso sdo
formas recorrentes na forma coloquial oral que marcam uma maneira
especifica de se apresentar o mesmo conteudo informativo. No texto 3,
as marcas da oralidade expressam indignagao e apelo.

Texto 3

CIDADE ALERTA
...onde € que a gente vai parar, cadé€ as autoridades? Cadé as autoridades?.

A menina ia a pé para a casa da vovozinha. Nao tem transporte publico!
Nao tem transporte publico!

E foi devorada viva. Um lobo, um lobo safado. Pde na tela, primo! Porque
eu falo mesmo, ndo tenho medo de lobo, ndo tenho medo de lobo nao!

Cidade Alerta, extinto e famoso programa da Rede Record,
foi um noticiario que tratava a criminalidade com grande dose de
sensacionalismo. Nele, o apresentador reveste de ficcdo a realidade vivida
por pessoas das classes populares, ao recontar de forma melodramatica
o cotidiano que as envolve, mostrando aos telespectadores problemas



534 Anais da VI SEVFALE, Belo Horizonte, UFMG, 2006

sociais, principalmente os relativos a violéncia, de modo a comover
o auditdrio. A violéncia, tratada como fato jornalistico, estd sempre
presente na imprensa, entretanto a maneira como ¢ tratada varia. Esse
programa, voltado para questdes urbanas do cotidiano, apresentava uma
super exploragdo dos crimes violentos contra a pessoa, como chacinas,
homicidios e seqiiestros. Nao esta presente no texto 3, o locutor, o foco
estd no sensacionalismo da noticia.

O exagero na dramaticidade da violéncia, aponta para a
existéncia de uma manipulagao da informagao. Trata-se de uma noticia
com grande apelo as emog¢des de um publico diversificado, tendo
audiéncia nas diversas camadas sociais. Atualmente, ha o programa
Linha Direta, da Rede Globo, que guarda alguma semelhanga com o
antigo “Cidade Alerta”. Segundo a pesquisadora Rondelli, do Nucleo de
Estudos e Projetos em Comunicagdo da UFRJ, em seu livro Linguagens
da Violéncia (2001)", na analise da cobertura dos fatos violentos pelos
meios de comunicacao, 0s que mais causam comog¢ao na opiniao publica
envolvem a participacao da policia. No texto 3, o locutor questiona:
“cadé as autoridades?”

Os meios de comunicagdo operam como macrotestemunha
social e dao uma visibilidade exagerada da violéncia para o publico. A
forma como ¢ construido esse texto interfere nos acontecimentos que
envolvem a historia de “Chapeuzinho Vermelho”, dramatiza e exagera na
cobertura do episodio violento: “ a menina foi devorada viva”. E sabido
que os programas de TV que se dedicam exclusivamente a veiculagdo da
violéncia urbana no Brasil tém atingido altos indices de audiéncia. No
exemplo, o apresentador focaliza a violéncia e alerta para o problema de
transporte publico nas cidades que teria sido a causa de a protagonista,
Chapeuzinho Vermelho, ter sido agredida pelo lobo — o fato de ter ido a
pé para a casa da vovozinha teria favorecido o acontecimento. Essa forma
de apresentagdo do texto € bastante comum e pode ser explorada tanto na
leitura quanto na produgao de textos nas salas de aula, no ensino da lingua
portuguesa através de diversos géneros textuais que veiculam o mesmo
contetido, mas que ajustam o assunto ao formato do suporte midiatico.

Também em relacao aos diversos jornais publicados tanto em
Sao Paulo quanto no Rio de Janeiro que sao distribuidos por todo o
pais, vamos observar a presen¢a de diferentes formas de apropriagao

7 http://www.comciencia.br/reportagens/violencia/vio06.htm
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da linguagem, conforme propoésitos comunicativos, de acordo com o
publico leitor, suas expectativas, seu status. Vejam-se as matérias que
teriam sido publicadas no Estado de S.Paulo, na Folha de S.Paulo, no
Jornal do Brasil e no Globo.

Texto 4

O ESTADO DE S. PAULO

Lobo que devorou Chapeuzinho seria afiliado ao PT.

O Estado de S. Paulo, também conhecido por Estadao, ¢
um jornal brasileiro, fundado em 1875, baseando-se nos ideais de um
grupo de republicanos. Ao final do século XIX, o Estado ja era o maior
jornal de Sao Paulo, superando em muito o Correio Paulistano. A partir
da década de 1970, o jornal endivida-se para a constru¢do de sua nova
sede e passa por severa crise econdmica, disputando o mercado com
o novo padrdo de jornalismo representado pela Folha de S.Paulo. Em
2004, o Estaddo empreende inovadora reformulacido grafica, com a
criacdo de novos cadernos e recebe sucessivos prémios de exceléncia
grafica. A mais antiga de todas as se¢des, conhecida como “Notas e
Informagdes” manteve a tradicional postura do jornal de unir, em seus
editoriais, conservadorismo politico e liberalismo econdmico, sendo uma
das colunas mais emblematicas de O Estado de S. Paulo, identificado
com o pensamento de direita no Brasil. A noticia veiculada de que o
lobo “seria afiliado do PT” conduz a inferéncia de que esse jornal estaria
mais interessado em abrir debate politico a realmente apresentar um fato
concreto. Assim, ao mostrar essa filiagdo o jornal estaria denunciando
uma relagdo entre o “criminoso” lobo e suas convicgdes politicas. Ainda
que o jornal, o Estaddo, ultimamente, venha tomando posicdes liberais
também no ambito social e politico, esse exemplo do texto 4 aponta para
a possibilidade de uma noticia ser dada de modo a deslocar o foco para
outra dimensao que nao a central do fato em si.
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Texto 5

FOLHA DE S. PAULO
Legenda da foto:”Chapeuzinho, a direita, aperta a mao de seu salvador”.

(Na matéria, um box com um zodlogo explicando os habitos alimentares dos lobos e um
imenso infografico mostrando como Chapeuzinho foi devorada e depois salva pelo lenhador.)

A Folha de S.Paulo ¢ o jornal de maior circulagdao no Brasil e no
hemisfério sul. Possui alto nivel de credibilidade junto a opinido publica.
Caracteriza-se pela riqueza de géneros textuais para uma mesma matéria,
apresentando, por exemplo, junto com a noticia, graficos, infograficos,
ilustracdes, dentre outros. Observe-se o diagrama, a seguir, que representa
o formato das paginas A2 e A3 desse jornal.

PAGINA A2 PAGINA A3

Charge / - Painel do
Leitor

Coluna

Yertical /r

Tend&ncias!
Artigos Debates
*
Editoriais
L Errarnos
Frases =

Conforme esse diagrama, a pagina A2 ¢ ocupada por dois
editoriais; trés artigos de colunistas — geralmente de Sao Paulo, Brasilia
e Rio de Janeiro — além disso, ha dois espacos dedicados a coluna
vertical e a secdo de frases. A pagina A3 é ocupada pelo Painel do Leitor,
pela secao Erramos e também pela secao Tendéncias/Debates, que aos
domingos e dias de semana publica artigos assinados por personalidades
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(principalmente politicos, empresarios e cientistas) e aos sabados
langa uma questdo que ¢ respondida com um artigo favoravel e outro
contra. Todo esse formato desse jornal ¢ assunto a ser tratado nas aulas
de portugués, uma vez que o ensino da lingua ndo se limita ao que ¢
lingiiistico e envolve todos esses aspectos de construcao textual aqui
abordados. Claro que essa exploragdo ndo ¢ feita exclusivamente pela
Folha de S.Paulo —todos os jornais tém o seu padrdo de editoracdo, o que
significa que qualquer exemplar de qualquer jornal fornecera condi¢ao
de o professor explorar isso com seus alunos.

O interessante no texto 5 ¢ que o autor da noticia a respeito de
Chapeuzinho Vermelho soube explorar as caracteristicas multimodais da
Folha de S.Paulo. Trata-se de um exemplo de como uma noticia pode ser
“completada” por informagdes adicionais nem sempre imprescindiveis a
compreensao do acontecimento narrado. Isso significa que a compreensao
plena ¢ resultado de uma leitura critica ndo s6 do texto em si, mas
das relagdes textuais, das intertextualidades, da multimodalidade,
da exploragcdo das imagens e dos recursos semioticos utilizados na
construcao textual.

Exige-se leitura critica também na interag@o com os textos 6 e 7.

Texto 6.

JORNAL DO BRASIL
“Floresta: Garota ¢ atacada por lobo”.

(Na matéria, a gente ndo fica sabendo onde, nem quando, nem mais detalhes.)

O Jornal do Brasil ¢ um tradicional jornal brasileiro, publicado
no Rio de Janeiro. Fundado em 1891, inovou por sua estrutura
empresarial, parque grafico, pela distribui¢do em carrogas e a participagao
de correspondentes estrangeiros. De orientacdo conservadora, defendia
a monarquia recém-derrubada, até que Rui Barbosa assumiu a fun¢do
de redator-chefe. O jornal, fechado, assim permaneceu por um ano e
quarenta e cinco dias®. A partir de 15 de novembro de 1894 voltou a
circular. A opg¢do pela data assinalava o apoio a Republica, e a sua

8 LESSA, Washington Dias. Amilcar de Castro e a Reforma Grdfica do Jornal do Brasil in: Dois
Estudos de Comunicag¢io Visual, Rio de Janeiro: EDUFRJ, 1995
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4

nova proposta editorial voltava-se para as reivindicagdes populares. E
tradicionalmente voltado para as classes média e alta que se concentram
na Zona Sul do Rio de Janeiro, uma elite diminuta mas com altissimo
poder de formacao de opinido, a nivel nacional. O texto 6 mostra que a
noticia ¢ dada por esse jornal, sem responder as seis perguntas classicas
que qualquer noticia deve responder: quem? Qué? Quando? Onde? Por
qué? Como? O que estd sendo sugerido no texto 6 ¢ que esse jornal
geralmente ndo traz informagdes basicas necessarias a qualquer noticia.
Vale a pena conferir ou convidar os alunos a perceber que existem noticias
incompletas veiculadas em jornais de grande circulagdo e a identificar
os elementos que faltam nesses textos.

Ja o texto 7 aponta para outra dire¢do quanto ao grau de
informatividade da noticia sobre o caso de Chapeuzinho Vermelho.

Texto 7

O GLOBO
“Retirada Viva da Barriga de um Lobo”.

(Na matéria, terd até mapa da regido.O salvamento ¢ mais importante que o ataque.)

O Globo ¢ um jornal diario de noticias brasileiro, fundado em
1925 e sediado no Rio de Janeiro. Esta orientado para o publico de massas
da grande area metropolitana. O Globo foi herdado por Roberto Marinho,
que por meio do jornal conseguiu ascensdo econdmica e politica criando um
conglomerado de empresas de midia que formou, junto com sua TV Globo,
Radio Globo, Editora Globo e demais veiculos as chamadas Organizacoes
Globo. Veja-se que o texto 7 aponta para o fato de que a noticia teria sido dada
de modo completo e com um certo “exagero” de dados suplementares a matéria
(exagero justificado pela grande capacidade da empresa em captar informagoes,
certamente conseqiiéncia da vasta abrangéncia nacional de “filiais” dessa
organizac¢ao empresarial). Assim, no texto 7, aponta-se para o fato de que “na
matéria, tera até mapa da regiao” (grifo nosso), o que sinaliza para um modo
de apresentar uma reportagem com profundidade. O que ndo foi observado nos
textos anteriores. Mesmo no texto 5, veiculado pela Folha de S.Paulo, ndo se
observou profundidade de informagdo, sugeriu-se introducdo de novos temas
a partir da noticia (quando o caso leva a um texto sobre os habitos alimentares
dos lobos), diferentemente do contido no texto 7, que informa a presenga de
um mapa da regido onde o fato aconteceu.
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Nem as revistas sdo poupadas da matéria. Trata-se de uma
caracteristica socialmente marcada, quando um fato tem um grande
impacto, grande é a repercussdo e, portanto, todos os veiculos de
comunicacao querem divulgar o acontecimento, evidentemente com fins
lucrativos. Assim, as revistas Isto E e Veja teriam publicado a matéria
da seguinte maneira:

Texto 8

ISTOE

Gravagoes revelam que lobo foi assessor de influente politico.

A revista ISTOE caracteriza-se como revista semanal de
informacdes gerais sendo publicada pela Editora Trés. E considerada uma
das quatro principais revistas do tipo a circularem no Brasil. As outras
trés sdo a Veja, a Epoca e a CartaCapital. ISTOE é bastante criticada por
setores da midia e da sociedade brasileiras devido a fortes evidéncias de
que faz publicidade redacional, , ou seja, publica matérias pagas, o que
torna muito ténue a fronteira entre o jornalismo e publicidade — trata-se
de uma pratica generalizada no mundo, porém mal vista. No texto 8, ¢
possivel verificar que o foco ndo estd no acontecimento em si, mas na
dentincia de que o agente da tentativa de assassinato teria sido assessor
de influente politico, o que, naturalmente, tira do foco o fato em si e volta
as atengdes para outro fato. Essa € uma caracteristica importante a ser
observada por nossos alunos. E preciso conduzi-los a observagio dessa
estratégia muito comum na midia. Algo semelhante € proposto no texto 9.

Texto 9

VEJA

“..fulano de tal, 23, o lenhador que retirou Chapeuzinho da barriga do lobo, tem sido
considerado um herdi na regido. O lobo estava ‘dormindo, acho que nao foi tdo perigoso
assim’, admite. Além das reportagens denunciando o despreparo dos ministérios perante
tragicos acidentes com lobos.”

A revista Veja ¢ uma publicagdo brasileira semanal, da Editora
Abril, fundada em 1968, com inspiracao na revista estadunidense 7ime,
e tem como publico-alvo as classes média e alta da sociedade brasileira.
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Com uma tiragem superior a 1 milhdo de exemplares, Veja ¢ considerada
a revista de maior circulagdo no Brasil, e a quarta maior no mundo. A
revista aborda temas a respeito do cotidiano da sociedade brasileira e,
por vezes, mundial, como politica, economia, cultura, comportamento
e guerras, bem como conflitos e negociacdes diplomaticas. Seus textos
sdo elaborados em sua maior parte por jornalistas, porém, nem todas as
secoes sao assinadas. A imprensa internacional considera a revista como
referéncia mundial para assuntos brasileiros. Sao fortissimos os indicios
de que a publicagdo também faz publicidade redacional.

No texto 9, ¢ possivel observar que a noticia acerca do caso de
Chapeuzinho Vermelho ¢ dada de modo preciso e objetivo, mas serve
de “gancho” para conduzir a questdo politica, no caso, sugerida pela
dentncia de que os ministérios estariam despreparados para enfrentar
esse tipo de ameaca. Evidentemente, como as revistas tém mais tempo
que os jornais para editarem as noticias acabam explorando aspectos que
podem se vincular aos acontecimentos, direcionando para qualquer tema
da forma que seus editores desejarem. Isso pode e deve ser assunto a ser
explorado em sala de aula.

Sdo também apresentados os titulos dessa matéria por outras
revistas de diversas naturezas, destinadas a grupos especificos, que teriam
divulgado o fato, possivelmente de acordo com as crengas e expectativas
compartilhadas pelos membros dessas comunidades.

Texto 10

NOTIiCIAS POPULARES

Sangue e tragédia na casa da vovo.

O Noticias Populares foi feito para combater o Ultima Hora.
Nao tinha uma ordem politica. Os dois jornais possuiam as caracteristicas
da industria cultural, mas ndo apresentavam nenhuma logica empresarial,
o que s6 foi aparecer depois de 1964, quando ambos foram adquiridos
pelo Grupo Folha. Assim, os jornais incorporaram esse lado empresarial.
Com o intuito de atrair as classes populares, o jornal abria espaco para
noticias de esportes, variedades, tragédias e acidentes diversos, como
explosdes, assassinatos, etc. Com excecdo de Ultima Hora, esse €
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como qualquer outro jornal “popularesco’™ que nido tem preocupagio
em divulgar idéias politicas. O texto 10 demonstra bem o carater
sensacionalista dessa noticia; sob a forma escrita, aproxima-se do texto
3 (aqui analisado), pelo forte apelo a comogao.

Texto 11

Revista CLAUDIA

Como chegar na casa da vovozinha sem se deixar enganar pelos lobos no caminho.

Revista CLAUDIA ¢ da Editora Abril e trata de uma grande
diversidade de assuntos voltados para o publico feminino. Além de
matérias que tratam de amor, sexualidade, beleza e satde, atualidade,
carreira e dinheiro, casa ¢ culinaria, moda, emocoes, familia e filhos, a
revista traz testes, hordscopo, enquetes e guias. Os temas sdo variados
e dirigidos para mulheres adultas. O Texto 11 representa bem a maneira
de como algumas revistas femininas apresentam matérias ao seu publico
alvo. Essa caracteristica também pode ser vista no texto 12.

Texto 12

VOGUE

Chapéus vermelhos invadem a estagéo.

A VOGUE ¢ a revista de moda mais importante do mundo.
Originalmente uma publica¢do da editora Condé Nast inglesa, a edi¢ao
brasileira ¢ a tnica do mundo controlada por outra, a Carta Editorial.
Atualmente, ha dez diferentes edi¢des no mundo; Alemanha, Australia,
China, Espanha, Franga, Italia, México, Reino Unido, Taiwan e Brasil. O
modo como ¢ abordado o fato mostra que uma revista pode se apropriar
de uma noticia para abordar o tema de acordo com a sua meta — no caso
do texto 12, divulgar moda. Nao ha nenhum interesse de divulgagao da

° Conforme Goldenstein, autora do livro Do Jornalismo Politico a Indiistria Cultural.ed.
Summus, 1987, “Nunca vi o povao fazendo jornal para si mesmo. Entdo ndo podemos falar em
jornalismo popular ¢ sim em jornalismo popularesco” em entrevista disponivel no site http:/
www.facasper.com.br/jo/entrevistas.
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matéria noticiosa, ha interesse em apropriacdo de um acontecimento
amplamente divulgado para explora-lo de acordo com os propositos e
o perfil da revista.

Texto 13

CAPRICHO

Esse Lobo ¢ um Gato!

Capricho ¢ uma revista brasileira publicada quinzenalmente
pela Editora Abril e direcionada ao publico adolescente feminino. Uma
revista totalmente dedicada para os adolescentes abordando questoes
socias, afetivos e varios assuntos voltados para esse publico. Contendo
espacos para os proprios adolescentes mandarem suas opinides, historias,
ou apenas contando fatos do cotidiano que os fazem ver a vida de um
modo diferente. A revista aborda temas polémicos, com duas versdes
sobre 0 mesmo assunto, para que o leitor tenha acesso a opinides
diferentes acerca do assunto tratado. O apelo do texto 13 — apresentado
pelo jogo de palavras — remete a forma de expressao dos jovens e a um
novo enfoque que pode ser dado ao acontecimento. Coloca-se o lobo
em primeiro plano e levanta-se uma qualidade desse personagem. Esse
olhar ¢ bem proximo ao de um adolescente tipico em plena fase de
questionamentos. Assim, nada mais natural do que a abordagem sugerida
nesse texto 13. Ja no texto 14, ha novas representagdes a serem levadas
em consideragao.

Texto 14

CARAS

(com ensaio fotografico). “Na banheira de hidromassagem, na cabana da vovozinha, em
Campos de Jorddo, Chapeuzinho reflete sobre os acontecimentos: “até ser devorada, eu ndo
dava valor para muitas coisas da vida, hoje sou outra pessoa” admite.

Arevista Caras ¢ uma revista de celebridades editada no Brasil
pela Editora Abril, que comecou a circular em novembro de 1993.
Existe também uma edi¢do portuguesa com o mesmo nome, publicada
pela Edimpresa. No texto 14, observa-se a futilidade com que a matéria
faz referéncia a acontecimentos de grande impacto. Isso ¢ também
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demonstrado no texto 15 em que houve apropriacdo de uma “tragédia”
para a exploragdo de um aspecto que o veiculo representa.

Texto 15

PLAYBOY
(Ensaio fotografico com Chapeuzinho no més do escandalo).

Titulo de capa: “Veja o que s6 o lobo viu”.

Playboy é uma revista mundial de entretenimento para homens
adultos fundada em 1953 por Hugh Hefner. Diferentemente de outras revistas
direcionadas ao publico masculino dos Estados Unidos naquela época, a Playboy
foi pioneira por mostrar mulheres totalmente nuas. Todo més, a revista apresenta
a seus leitores uma estrela principal, uma entrevista e reportagens sobre assuntos
diversos do universo masculino. A revista possui edigdes internacionais em
varios paises. No Brasil, a Editora Abril é quem produz e publica a revista.
A primeira revista Playboy no Brasil foi publicada em agosto de 1975. O
importante ¢ trazer a protagonista para ser o alvo das aten¢des masculinas.
Atualmente, tem sido comum o convite a mulheres envolvidas em escandalos
para posarem nuas nessa revista.

Todos esses exemplos estdo baseados em criticas acerca do
modo de apresentacao de cada veiculo de noticia, de apresentacao de um
acontecimento. Como cada suporte tem influéncia sobre a maneira como
deve ser abordado um fato ou o modo como se apropriam de um tema.
A apresentacdo desses textos objetiva a demonstragdo de que podemos
conduzir nossos alunos a refletir sobre os veiculos de um texto, seu publico
alvo, sua forma de produgdo. Alerta-se para o perigo de se categorizar
os géneros, partindo-se de uma mentalidade normativa, reguladora, em
que os textos sdo simplesmente rotulados e, dai para frente, ensinam-
se formas engessadas como se houvesse uma configuragao rigida para
cada género textual. Por isso, ¢ importante mostrar que os falantes nao
estdo impossibilitados de modificar e criar géneros, como se a estrutura
composicional e o estilo fossem caracteristicas estanques de cada género.
E esse seria o primeiro passo para se tentar explicar a relagcdo que existe
entre a linguagem e as estruturas sociais. O género visto como instrumento
de interagao social da forma a estrutura, transforma comportamentos em
uma dada situacdo, representa a atividade e a materializa e ¢ lugar de
transformacgdo: de exploracdo, de enriquecimento de possibilidades.
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E necessario evidenciar que, nos textos e através deles, os individuos
produzem, reproduzem ou desafiam praticas sociais.

Partindo-se do pressuposto de que as estruturas sao regidas por
convengoes sociais € reconhecendo-se que as convengdes sao o resultado
do uso que as pessoas fazem de regras e as regras sao normas que as
pessoas usam para compreender ¢ desempenhar agdes sociais, infere-se
que as pessoas potencialmente tém um conhecimento tacito relativo aos
géneros textuais. Esse conhecimento deve ser explicitado de modo que o
aprendizado da linguagem humana seja visto como o desenvolvimento
da competéncia no uso de um numero crescente de ‘géneros textuais’.
Essa competéncia envolve a capacidade de compreensao das ‘praticas
discursivas’ e das relagdes sociais associadas ao uso de diferentes
géneros. Tal consciéncia ¢ importante no desenvolvimento de habilidades
comunicativas que possibilitem ao aprendiz construir sua identidade e
demarcar posicionamentos no discurso. Conforme Meurer (2000), tanto
na forma oral quanto na escrita, os géneros textuais sao caracterizados
pelas fungdes especificas e organizacao retorica mais ou menos tipicas,
sdo reconheciveis pelas caracteristicas funcionais e organizacionais que
exibem e pelos contextos onde sdo realizados.

) Cabe aos professores tomar o género como objeto de ensino.
E funcdo da escola “levar o aluno ao dominio do género, exatamente
como este funciona (realmente) nas praticas de linguagem de referéncia.”
conforme apontam Schneuwly e Dolz (1999:9). Como os géneros
se acham sempre ancorados em alguma situagdo concreta, os autores
julgam plausivel partir de situagdes claras para trabalhar sobretudo a
oralidade. Sendo o texto um evento singular e situado em algum contexto
de produgio, seja ele oral ou escrito, no ensino, ¢ conveniente partir de
uma situacao e identificar alguma atividade a ser desenvolvida para que
se inicie uma comunicagdo. Por exemplo, explicar a migragdo das aves
diante de uma turma de alunos ou produzir uma entrevista radiofonica. Em
sua postura tedrica central, Dolz & Schneuwly (1999) seguem a posicao
bakhtiniana de que para possibilitar a comunicagdo, toda sociedade
elabora formas relativamente estaveis de textos que funcionam como
intermediarios entre o enunciador e o destinatario, a saber, géneros”.
E exploram os géneros com base na metafora dos “instrumentos que
fundam a possibilidade de comunica¢do (e de aprendizagem) Assim,
quando alguém tem de agir discursivamente deve instrumentalizar-
se com um conjunto de utensilios. Como um instrumento semidtico
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complexo, o género apresenta cardter de dinamicidade a ele inerente
e resulta de um trabalho coletivo: ¢ produzido por pessoas no seio das
esferas sociais. Para Marcuschi (2003), na 6tica escolar, os géneros se
tornam um ponto de referéncia concreto para os alunos, operando como
entidades intermediarias que permitem estabilizar os elementos formais
e rituais das praticas. Torna-se, assim, facil operar com os géneros que
asseguram um quadro de estratégias para a analise e a produgao textual.
Os géneros sdo tidos, pois, como as unidades concretas nas quais deve
dar-se o ensino.

As caracteristicas de composi¢ao dos géneros sao guiadas
sociocomunicativamente por uma definicdo de parametros da situacao
que orientam a acdo. O trabalho com o texto na escola tem dado conta
da diversidade textual existente na sociedade, no tocante a leitura do
processo de escrita dos diferentes géneros textuais?

Os profissionais da linguagem precisam levar os alunos a
compreender e procurar explicar como se manifestam os diferentes
géneros textuais. A identidade, os relacionamentos € o conhecimento
dos seres humanos sdo determinados pelos géneros textuais a que estao
expostos, que produzem e consomem. O estudo dos géneros possibilita
a exploragdo de algumas regularidades nas esferas sociais em que eles
sdo utilizados. Por isso, qualquer profissional da area de ensino de lingua
deveria levar em conta esse aspecto no trabalho com o aprendiz. Embora
existam estudos voltados para anélise de géneros, muitos ainda estao
voltados para a estrutura dos textos, nem sempre focalizam uma reflexao
sobre como os diversos géneros circulam na sociedade e nem sempre se
voltam para aspectos da intera¢do da escrita, tdo importante para a vida
e para a futura comunicagao profissional.

Aspecto importante sobre a questao dos Géneros como objeto
de ensino diz respeito a preparagao do professor para trabalhar com a
diversidade textual. Machado (1998) alerta para a falta de construgao
de conhecimento cientifico sobre inimeros géneros que se pretendem
ensinar na escola pode fazer com que seu ensino fique submetido ao
senso comum ¢ a ideologia. Gregolin (1993) ja reconhecia isso e dizia
que “esse risco vai mais além, comentando que a maioria das dificuldades
que os alunos tém em produzir e interpretar textos poderia ser resolvida
se o professor soubesse como trabalhar com o texto”.

Abordagens calcadas em estudos de géneros textuais
potencializam estudos para que a pesquisa e a pratica pedagogica
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possam ir além das regularidades tipicas dos géneros em permitindo
explorar também regularidades nas esferas sociais onde os géneros sao
utilizados. A imensa diversidade de géneros forma a lingua. Apesar
de sua relativa estabilidade, os géneros nao sdo entidades fixas, que
permanecem estaticos, independente do tempo e das mudangas ocorridas
na sociedade. Ao contrario, ha géneros que desaparecem e outros que
nascem, dependendo das necessidades dos falantes que os utilizam.
Os alunos devem se preparar para compreender o comportamento dos
géneros que circulam na sociedade e estarem aptos a interagirem com
a escrita com que estdo familiarizados e com a que nao lhes ¢ familiar,
dada a dinamicidade dos géneros textuais.

4. A guisa de conclusao

A lingua, um produto social autdnomo, € um contrato coletivo ao
qual temos que nos submeter para interagir uns com os outros. A maneira
de um jogo com as suas regras, s6 se pode manejar esse produto entendendo
a dindmica das rela¢des sociais. Saber uma lingua envolve compreensao
de linguagem, além de ser capaz de se expressar nessa lingua, espera-se
que o aluno desenvolva a capacidade de participar de uma comunidade
onde se fala essa lingua, esteja apto a reconhecer como os géneros textuais
circulam socialmente. Nao basta, portanto, que o aluno saiba empregar uma
gama de variagdes necessarias para a interacao social; além de conhecer
formas gramaticais, variantes lingiiisticas e registros, ele deve compreender
as diversas representagdes dos textos a partir do entendimento dos modos
com que sdo divulgados, das situacdes especificas e das formas de interagdo
dos diferentes veiculos de comunicacao.

Partindo-se da premissa de que os géneros textuais — por
resultarem de enunciados produzidos em sociedade — sdo via de acesso
ao letramento no ambito do ensino e aprendizagem de portugués e
sdao formas textuais orais ou escritas relativamente estaveis, historica ¢
socialmente situadas, propde-se, neste artigo, que, no ensino, as atengdes
estejam voltadas para os textos que encontramos em nossa vida didria
com padrdes socio-comunicativos caracteristicos definidos por sua
composi¢do, objetivos enunciativos e estilos concretamente realizados
por forgas historicas, sociais, institucionais e tecnologicas. Assim, a
concepgdo de género diz respeito a forma, ao contetido, aos propositos
comunicativos que encerra € ao seu percurso social.
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O género textual reflete todo o processo social envolvido na
comunicagdo que encerra. No ensino, devem ser desenvolvidos recursos
para uma melhor compreensao dos aspectos cognitivos € esquematicos
que contribuem para que um determinado discurso acontega. Os
professores devem promover oportunidades para um aprendizado
igualitario com vista ao varios letramentos que levam a insercao social
dos alunos. As praticas letradas escolares sdo apenas um tipo de pratica
social de letramento. Portanto, defende-se aqui que letramento nio apenas
envolve compreensao do material que circula socialmente na comunidade
brasileira como também implica o entendimento das representagdes e
das maneiras de apropriacao do sistema de escrita para a veiculagdao dos
textos.
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